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Hvordan sikrer Nav at regelverket følges?



// Nav

Rundskriv i Nav

• Navs tolkning av regelverket

• Stort fokus etter feiltolkningen av 
EØS-regelverket

• Sikre lik praksis og rettssikkerhet

• Ca 150 rundskriv med til sammen 
250 vedlegg på Lovdata

• 37 dokumenter som omhandler 
ulike trygdeavtaler



// Nav

Bakgrunn

•Operasjonalisere prinsipper for rundskriv

•Sikre kvalitet

•Funksjon, formål og målgrupper



Navs rundskrivskonsept

Besluttet desember 2022

Kvalitetsmessig standard

Mal for struktur og innhold
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Formål

•Tydelig, åpen og forståelig 
regelverkstolkning

•EØS-regelverket i bakhodet
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Struktur- og innholdskrav

• Felles krav

• Nivå 1: regelverket på overordnet nivå 
• formål

• bakgrunn

• relevant historikk

• sammenhenger med annet regelverk

• Nivå 2: kapittelnivå

• Nivå 3: paragrafnivå
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Lovtolkning

• Resultatdelen gir en enkel oversikt over hvordan 
Nav tolker regelen

• Begrunnelsen gir en utdypende beskrivelse av 
grunnlaget for tolkningen

• Juridiske vurderinger skal dokumenteres med 
rettskilder og være åpne for alle lesere



// Nav

• Etablert høsten 2024

• Oversikt over status

• Oppfølging av konseptet 

• Språk 

Rundskrivsredaksjonen
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Evaluering av
rundskrivskonseptet

•Evaluering av struktur- og innholdskravene

•Gjennomlesing av utvalgte rundskriv

•Spørreundersøkelse
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Funn fra spørreundersøkelsen

•Positivt med fast struktur

•Krever tid og innsats å lære - ny måte å lage 
rundskriv

•Tydeligere rettskildebruk

•Etterprøvbar tolkning
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Sitater fra evalueringen

Rundskrivsarbeid gir bedre rundskriv, 

men også store faglige ringvirkninger i 

enhetene. Å skrive rundskriv der 

tolkningsresultatene må begrunnes, har 

gitt grunnlag for klargjørende og viktige 

diskusjoner om hva som er riktig juss 

[…]. Konseptet medfører at 

kompetansen heves blant dem som 

skriver rundskrivene.

Mest nyttig: Å kunne begrunne 

konklusjonene - jeg tror 

tolkningsdelen med lenker til 

aktuelle rettskilder vil lede til et 

juridisk løft for Nav.
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Hvordan sikre at rundskrivene 
blir brukt?
•Leseveiledning

•Informasjon og opplæring

•Teamsmøter

•Workshoper

•Nye saksbehandlingsløsninger



// Nav

•Rundskrivskonseptet 
styrker kvaliteten

•Øker rettssikkerheten

•Styrker Navs evne til 
å formidle regelverk

Oppsummering
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